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Treinta y seis capacidades para la actividad docente
en escuelas de educacion basica

Por Daniel Feldman

Este documento presenta las capacidades basicas que deberian esperarse de un
docente del nivel primario/basico. Desde ya, que son una opcidon entre otras
posibilidades. Una idea que sustenta este trabajo es que no hay un modo Unico de
ser maestro ni un modo Unico de llevar adelante la ensefanza y las demas tareas
propias de la actividad escolar.

La idea de capacidad, tal como se utiliza aqui, expresa el dominio y la posibilidad de
uso pertinente de estrategias, técnicas y habilidades caracteristicas de un buen
desempefio. O, dicho de otra manera, que permitan una adecuada realizacién de
las tareas propias de, en esta caso, la actividad docente. Una capacidad expresa la
potencialidad para desarrollar ciertas practicas, asentada en el dominio de los
instrumentos y disposiciones adecuadas. No define la accidon correcta, sino el
dominio de aquello que posibilita que sea realizada. Las capacidades suponen un
conjunto relativamente localizado de instrumentos, disposiciones, categorias y
habilidades que admiten distintas realizaciones, frente a un tipo de problemas y de
acuerdo con situaciones especificas.

Es necesario diferenciar entre capacidad y requisitos para el desempefio. Por
ejemplo, dominar los conocimientos que son objeto de ensefianza es considerado
un requisito, desde ya, imprescindible. Pero la capacidad docente consiste en poder
realizar el procesamiento pedagdgico del conocimiento, su planificacion y la guia de
los alumnos para permitir su aprendizaje.

Definir capacidades supone, entonces, considerar la actividad docente como una
actividad profesional que se propone ciertos tipo de intervenciones y que, por lo
tanto, requiere del dominio competente de los recursos necesarios para actuar con
idoneidad, pertinencia, eficacia y adecuacion a las necesidades de quienes deben
beneficiarse con esa tarea. También supone que el practicante debe tener criterios
claros acerca de las condiciones de un desempefio con esas caracteristicas. Por
supuesto, esta no es la Unica manera de considerar la actividad docente. Sin
embargo, mirada desde el punto de vista de los propdsitos escolares, de los
requerimientos de aprendizaje y de las politicas publicas, resulta una perspectiva
necesaria de mantener.

Las capacidades tratan de expresar un instrumental basico que debe servir al
maestro para un desempeno adecuado frente a los requerimientos habituales de su
tarea escolar. No se identifican con una orientacion pedagdgica en particular.
Tampoco se proponen como una metodologia general o un enfoque de ensefianza.
Constituyen formas basicas de ensefiar aceptables en distintos marcos
pedagdgicos. De hecho, las capacidades descriptas forman parte del instrumental
de diferentes propuestas pedagdgicas, enfoques didacticos o de practicas vigentes
en las escuelas. Se asume que recogen aspectos relativamente constantes y
estables de la actividad docente y que pueden ser utiles durante un periodo
prolongado en el que, posiblemente, variardan los enfoques curriculares o
pedagdgicos.

(Capacitacion V. perfeccionamiento. En ese sentido, se evité consignar capacidades

que puedan considerarse, mas bien, como productos de la propia experiencia de
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trabajo y mas relacionadas con los trayectos personales que con los dispositivos de
formacion o de capacitacién continua. Una maestra o un maestro adquirirdn y
exploraran otras y variadas estrategias relacionadas con su tarea. Esto ocurrira en
su formacion, durante su carrera docente, como parte del perfeccionamiento
continuo, en funcién de politicas pedagodgicas o curriculares, de los acuerdos y
requerimientos institucionales o de sus propias orientaciones personales. Por lo
mismo, estas capacidades no agotan todo lo que un docente debe dominar o ser
capaz de hacer. Ni siquiera expresan todo aquello que debe preocupar a la
formacion docente. De hecho, la definicion de capacidades no cubre todos los
propositos ni abarca todas sus dimensiones. Quedan fuera, por ejemplo, las
cuestiones ligadas con la capacidad comprensiva del sistema, el conocimiento de
los efectos de las situaciones sociales en la posibilidad de aprendizaje, la discusién
o participacion en politicas educativas, la deliberacién sobre los propodsitos de la
escuelas y de la educacion, etc. Todos ellas hacen a la profesionalidad, pero no
parece pertinente definirlas en términos de capacidades.

No se puede dejar de lado que en la ultima decada, al menos, tuvo mucha difusion|
e influencia el enfoque de las didacticas centradas en disciplinas. No es esa la
perspectiva utilizada para este trabajo. Se reconoce que la funcién principal de la|
actividad docente es la creacion de ambientes adecuados para facilitar diferentes
tipos de aprendizaje, que estos ambientes exigen distintas estructuraciones y que
existen formas generales para promoverlos. Estas formas generales son validas en
distintos dominios de conocimiento. No suplantan los enfoques especificos, sino que
ofrecen estrategias que pueden utilizarse de manera flexible reintegradas en las
propuestas que se realicen para cada area. Desde ya que esta opciéon, como otras,
es materia opinable.

La presentacién de capacidades se agrupa en seis categorias, que seran definidas
en el préximo apartado: ; planificacién;

dindmica grupal; ; actividad institucional.
Seran definidas en el préximo aparatado. Cada una de ellas expresa un aspecto
importante de la tarea escolar y cada una tiene, desde el punto de vista adoptado,
igual importancia en el éxito de la misiéon de las escuelas. La propuesta es que un
docente debe estar preparado para el desempefio competente en todas ellas. Como
luego se podra apreciar, las capacidades directamente referidas a la ensefianza
pueden ser Utiles, en distintos grados, en varias de las areas que plantea el
curriculum de la educacion basica, pero no en todas. Seguramente, la tarea con las
artes o el trabajo corporal exige otras competencias.

Ademas de las capacidades definidas, hay que reconocer un conjunto de situaciones
actuales que requieren mejores respuestas por parte de las escuelas y de los
maestros. Por ejemplo, el bilingliismo, mayores problemas sociales, rol asistencial
de las escuelas o irrupcién de formas de comportamiento de dificil manejo. Estas
situaciones requieren de nuevas capacidades y aptitudes para la intervencion. Pero
se entiende que su atencién depende de un complejo de acciones politicas e
institucionales que esta en creciente debate y desarrollo. Por eso, se marcan como
temas de importancia que afectan al desempefio docente y que deberian tener
consecuencias para la capacitacién y la vida institucional. Sin embargo, por ahora,
no parece oportuno incluirlas como parte del repertorio de capacidades cuyo
dominio constituye, en ultima instancia, la responsabilidad profesional de cada
docente

No se cree que las capacidades docentes propuestas por este trabajo refieran a lo
que es dable esperar en general de un profesor -un tema siempre controvertido-.
Procuran basarse, mas bien, en una apreciacion sobre las necesidades actuales de
las escuelas y como respuesta practica para una situacion y momento del sistema
escolar. Por eso, requieren un continuo trabajo de reelaboracién.
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Las capacidades propuestas estan definidas en términos relativamente amplios,
porque una funcion de esta enumeracion es exponer expectativas razonables
acerca del desempeifio de maestros y de escuelas. Se creyd conveniente mantener
un principio de simplicidad y de acotar el nUmero total de capacidades. Entre otras
cosas, para evitar un sesgo hacia la operacionalizacién y la exhaustividad. Son
tendencias tentadoras pero puede ser discutible su capacidad de orientacién real.
Con todo, es una opcidén que merece discusion.

Podra apreciarse que las capacidades expuestas en cada categoria tienen distintos
grados de generalidad. No se buscdé homogeneizar este aspecto ya que su
elaboracion correspondié a un trabajo que reunid fuentes y opiniones diversas. No
corresponden a un proceso analitico en base a un esquema tedrico general. Las
propuesta que se presenta fue elaborada recurriendo a varias fuentes. Una de ellas
fue un trabajo con dos grupos de docentes. Uno conformado por veinte maestros
considerados expertos y otro, por veinte directivos bien valorados. También se
recurrio a aportes de la literatura especializada y a intercambio con especialistas.

El objetivo del proyecto es ofrecer una orientacion para los procesos de formacion
de docentes y para los programas y acciones que se crean necesarios para
mejorarla. Puede ofrecer, ademas, una base para evaluar los propios procesos de
formacion. Al mismo tiempo, indica una expectativa de lo que se espera como
practicas adecuadas en las escuelas. Sin embargo, la definicion de capacidades no
estd dirigida a proponer nuevas unidades en los espacios de formacion. Distintas
estructuras curriculares y distintos procesos formativos pueden ser adecuados para
el desarrollo y adquisicion de estas capacidades.

Por Gltimo, es casi obvio aclarar sobre la propuesta que es una hipdtesis abierta a
su reelaboracion. Tiene el propdsito de iniciar una discusién sobre la orientacion de
las acciones de mejora o de potenciacion de aquello que las escuelas y los docentes
estédn en condiciones de realizar.

Tal como se indicd, las capacidades se agrupan segun seis dimensiones que se
definen como ambitos de practica que estructuran la vida escolar de los docentes:
aspectos interactivos de la ensefianza, planificacion, evaluaciéon, dinamica grupal,
organizacion y disciplina, actividad institucional. El alcance de cada una se
describe, brevemente, a continuacion.

ASPECTOS INTERACTIVOS DE LA ENSENANZA

Capacidades ligadas con la preparacion e implementacion de las actividades
diarias de aprendizaje. Agrupa las acciones del profesor relativas a la
presentacion del material, la puesta en marcha de tareas y la creacion de
situaciones que propicien distintos tipos de aprendizaje en sus alumnos. Esta
dimensién, que corporiza el eje de la actividad docente, es la Unica que estd
subdividida. Las tres subcategorias que la componen son:

e Gestidon de la clase: capacidades ligadas con los aspectos organizativos,
uso del tiempo, ritmo y variaciones que deban introducirse en el curso de
cada actividad.

e Metodologia: dominio de estrategias, procedimientos y técnicas de
ensefianza.
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e Ayuda pedagodgica: capacidades para intervenir frente a necesidades
individuales o de pequefios grupos de modo de ayudar en el desarrollo
de las tareas propuestas.

PLANIFICACION

Se refiere a la preparacién de unidades completas de trabajo con diversas
duraciones. Incluye unidades didacticas o planificaciones por periodos de tiempo
medios (mensuales o bimensuales) o prolongados (semestrales, anuales). No se
propone un tipo particular de planificacién, ya que un docente debe dominar los
aspectos basicos que le permita crear un instrumento Gtil para organizar su
tarea y, al mismo tiempo, adecuado a requerimientos institucionales y de la
gestion educativa.

EVALUACION

Consiste en las actividades desarrolladas con el propédsito especifico de obtener
informacién de manera sistematica para evaluar el curso del aprendizaje o sus
logros. Incluye tanto las actividades que realiza el docente, como las que
puedan desarrollar los propios alumnos de forma programada. El énfasis en las
capacidades propuestas esta colocado en la realizacion de actividades de
evaluacion en permanente interaccién con las actividades de ensefanza y las
tareas de aprendizaje. Estas actividades tienden, fundamentalmente, a mejorar
la capacidad de aprendizaje de los alumnos, dar informaciéon al maestro sobre
su propia actividad y permitir la comunicacién con otros colegas y la comunidad
educativa.

DINAMICA GRUPAL

Son capacidades necesarias para ayudar al mejor funcionamiento del grupo. Se
considera que la participacién en un grupo constituye una de las mas intensas
y formativas experiencias de la vida escolar. Desde ese punto de vista, es
funcion del docente dirigir y facilitar esa experiencia, asi como proponer
situaciones y actividades que ayuden a los alumnos a solucionar sus problemas,
resolver conflictos y crecer como comunidad.

ORGANIZACION Y DISCIPLINA

Sintetiza las capacidades relacionadas con el establecimiento de normas y
reglas de convivencia y un orden basico para el trabajo escolar y la vida en la
escuela, tanto en el grupo propio como con los demas integrantes de la
institucion. Se agrupa independientemente de “dinamica grupal” porque se
enfatiza aqui el aspecto explicitamente regulador y normativo de la actividad.

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

Propone capacidades que estan ligadas con la actividad del docente en relacion
con el equipo completo de la institucion, con los padres y con la comunidad en
su conjunto.
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CUADRO DE CAPACIDADES DOCENTES

El cuadro que organiza las treinta y seis capacidades se divide en dos niveles. El
primero define cada capacidad. El segundo precisa algunos de sus alcances.

1. ASPECTOS INTERACTIVOS DE LA ENSENANZA

Preparacion, organizacion, conduccion y coordinacion de las tareas de aprendizaje

1.1. Gestion de la clase:

Coordinacion y direccion de las actividades de los alumnos con relacion a las tareas
planificadas y a los eventos particulares de la clase

CAPACIDAD

ALCANCES

1.1.1 Organizar las tareas de
aprendizaje

eProponer un orden y un método de
trabajo a los alumnos

ePlanificar y organizar las tareas diarias
con el grupo

eEstablecer objetivos de trabajo.

ePromover la participacién en las tareas
de aprendizaje planteadas

ePromover la interaccidon con el material
de trabajo

1.1.2 Controlar el tiempo y el ritmo de
aprendizaje

Establecer un tiempo y un ritmo
adecuado:

oA las estrategias
oA los propdsitos

e A los eventos de la clase

1.1.3 Intervenir eficazmente en
situaciones cambiantes de la

clase

eObservar el grupo

eAdecuar la planificacion a los momentos
del grupo

eModificar las secuencias de las
actividades

eCambiar el formato previsto de las
actividades

eIncluir tareas no previstas para un
momento determinado
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Ao

Metodologia:

Utilizacion de estrategias diversas para favorecer diferentes tipos de aprendizaje

1.2.1

Dirigir clases a partir de la
formulacion de preguntas
didacticas orientadas a diferentes
propdsitos y/o momentos del
proceso de aprendizaje

e Utilizar secuencias de preguntas con
distintos propdsitos

eRealizar preguntas de base
informativa

eRealizar preguntas reflexivas

1.2.2.

Generar actividades basadas en
la formulacion y resolucién de
problemas

eProponer distintos tipos de
problemas en las diversas areas de
ensefianza

e Dirigir el curso de la resolucién

eOrientar la comparacién de
procedimientos

eFavorecer el desarrollo de una
solucién particular y promover la
sistematizacion de las soluciones
encontradas

1.2.3.

Utilizar narraciones en la clase.

eElaborar descripciones ricas en
imagenes visuales, auditivas,
sensaciones, sentimientos, climas,
distancias

eAdecuar el ritmo y movimiento de las
expresiones verbales

e Utilizar vocabulario adecuado al nivel
de representacion de los alumnos

eGenerar un ambiente de contacto y
empatia con la clase

ePropiciar la colaboraciéon de la clase
en la construccion de la narracion

1.2.4.

Realizar exposiciones breves
sobre distintos temas

Utilizar exposiciones orales con el
propésito de:

ePresentar informacion de algun area.

eExplicar un principio, concepto o
procedimiento

ePresentar pautas de trabajo

1.2.5.

Utilizar distintas formas de
representacién de la informacién
en las actividades de ensefianza
y en las tareas de aprendizaje

Elaborar, utilizar con los alumnos o
proponer la realizacion de:

eCuadros sindpticos
e¢Cuadros comparativos
eMapas conceptuales

eReslimenes, etc.
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1.2.6 Organizar y coordinar
actividades de discusién grupal

eFormular reglas de debate

eSeleccionar, reunir y presentar la
informacidon necesaria para discutir
diferentes temas y asuntos.

eUtilizar el método de casos para
organizar la discusion

eMotivar y moderar la discusion

eRealizar intervenciones adecuadas en
torno al tema

eEspecificar los criterios para la toma
de decisiones o para arribar a
conclusiones en base a la discusién

e Utilizar técnicas estandarizadas para
promover la discusion grupal.

1.2.7 Preparar, organizar y conducir
actividades de observacion
adecuadas a las diferentes
caracteristicas de los grupo de
aprendizaje

Ofrecer para la observacion:
eObjetos en la escuela

e¢Objetos en su lugar natural
eRepresentaciones del objeto
eElaborar objetos con los alumnos

¢Dirigir la contemplacion de objetos,
personas 0 sucesos como vias para
sensibilizacion, la imaginacién o la
interpretacion

1.2.8 Preparar, organizar y conducir
actividades de experimentacion o
exploracidon adecuada a las
capacidades de los alumnos

Proponer actividades que permitan:
eObservar con y sin guia
eElaborar hipédtesis

eBuscar y sistematizar informacién a
partir de fuentes primarias y
secundarias

eElaborar conclusiones
eRealizar experimentaciones sencillas

e Realizar investigaciones sencillas
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1.2.9 Preparar, organizar y coordinar
actividades que promuevan la
formacion de categorias,
conceptos y principios adecuadas
al nivel de desarrollo de los
alumnos en las distintas areas de
ensefianza

Desarrollar actividades que
permitan:

eElegir casos

eAgrupar la informacién segun
criterios

e Ofrecer ejemplos y contraejemplos
de casos que ilustren un concepto

eProponer actividades con:
e Materiales previamente organizados

o Materiales sin organizacion previa

1.2.10 Desarrollar actividades mediante
la demostracién (o proporcionar
un modelo de accién)

e Seleccionar adecuadamente la
accion a mostrar

eGarantizar la atencion de los
alumnos

eQOrganizar la demostracion
previamente descomponiendo el
ejercicio (accion) en partes sencillas
que constituyan unidades funcionales

eDemostrar despacio, de modo claro y
repetidamente

e Acompaniar la demostracién con
orientaciones verbales claras y
precisas

eFavorecer el dominio del resultado
por parte del alumno

eFavorecer el auto-examen en la
ejecucion del alumno

1.2.11 Utilizar recursos tradicionales y
herramientas informaticas en las
actividades de ensefianza y
tareas de aprendizaje

eSeleccionar los recursos en relaciéon a
la factibilidad y a los propdsitos de la
ensefianza y del aprendizaje

eIntroducir paulatinamente a los
alumnos en el uso de los recursos

eDisefiar y elaborar recursos
adecuados

1.2.12 Preparar, organizar y coordinar
actividades que incorporen
combinacién de metodologias
adecuadas al nivel de desarrollo
de los alumnos, a los propdsitos
de la tarea y a los contenidos
seleccionados.
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1.3. Ayuda pedagdgica:

Intervencion dirigida a un alumno o a un pequefio grupo de alumnos con el
propdsito de otorgar ayuda frente a dificultades especificas de aprendizaje

1.3.1 Adecuar la ayuda a las
necesidades y demandas
individuales o de pequerios
grupos

eEvaluar las necesidades de
aprendizaje individual

eAjustar la ayuda a los requerimientos
de los alumnos

1.3.2 Organizar la clase de modo que
favorezca la ayuda mutua entre

los alumnos

eQrganizar procesos de colaboracién

e Determinar responsabilidades
diferenciadas en las tareas de
aprendizaje

e Establecer grupos con desempefios
distintos segun areas de contenido o
temas

eEstablecer roles diferenciados

1.3.3 Adecuar las condiciones de
aprendizaje segun las
necesidades de alumnos
particulares o de grupos con

similar desempeiio.

¢ Ofrecer ejercitacion variada

eDar tiempos adecuados a las
necesidades particulares

eProporcionar diferentes niveles de
dificultad

2. PLANIFICACION

Disefo de unidades completas de trabajo, de distinta duracion, para un area o un

conjunto de ellas

2.1. Programar la distribucién de los
contenidos en un ciclo

determinado

eProgramar en diferentes escalas de
tiempo

e Aplicar criterios de seleccion
Coordinar la planificacion:

e Con otros grados durante el mismo
ciclo lectivo

«Con otras areas de ensefianza

eInteranual

2.2. Planificar segun diferentes
formatos y con grados de
especificacion que resulten
adecuados a sus tareas y/o a las

exigencias institucionales

Planificar segun:
eSecuencia de contenidos/objetivos
eSegun unidades de trabajo

eFormular contenidos expresados
segun al nivel de comprension de los
alumnos

10
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2.3. Adecuar la planificacion a las eEstablecer (ponderar/apreciar) el
necesidades de aprendizaje de estado real de los alumnos para
un alumno o de un pequefo iniciar una serie determinada de
grupo de alumnos aprendizajes

e Anticipar problemas de comprension

eIncorporar ajustes en relaciéon a
necesidades particulares

e Contemplar modificaciones posibles
en funcion de la practica

eDisefar actividades con diferentes
niveles de complejidad

2.4. Enunciar objetivos con claridad eExpresar logros de los alumnos

eFormular objetivos en diferentes
escalas (de generales a especificos)

eFormular objetivos segln diferentes
niveles de complejidad

e Utilizar objetivos para la planificacion
comun y con los alumnos

2.5. Planificar el uso de los recursos eAnticipar la disponibilidad de los
recursos

Adecuar el uso de los recursos:
Al manejo de los alumnos
¢ A las propiedades de la actividad

e A las cualidades del material

3. EVALUACION

Dominio de técnicas y procedimientos adecuados para la incorporacién de la
evaluacion como dimension permanente en las actividades de ensefanza y de
aprendizaje

3.1 Utilizar la evaluacién permanente | Utilizar la evaluacién con el propdsito
de:

eRealizar diagnodsticos
eModificar la ensefianza
eAjustar la ayuda pedagdgica

eApreciar y calificar resultados de
aprendizaje

eComunicar el proceso de los alumnos

eComunicar los resultados a la
comunidad

11
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3.2

Obtener informacién sistematica
con diferentes propdsitos
evaluativos

eConstruir instrumentos de evaluacion
diversos

eCombinar evaluaciéon en situaciones
naturales y otras especialmente
preparadas para evaluar

eRealizar evaluaciones grupales
eProponer auto-evaluaciones

eAdecuar los propdsitos de la
evaluacion a la tarea

3.3

Tomar decisiones de promocién y
orientacién

eCorregir distintas producciones
(trabajos, ejercicios, examenes,
informes) en funcién de criterios
preestablecidos

eDecidir las condiciones y
posibilidades de promocion

4.

DINAMICA GRUPAL

Utilizacion de técnicas que colaboren con la vida de la clase como grupo.

4.1

Favorecer la comunicacion

eGenerar pautas formales de
organizacion de la comunicacién

eEstablecer formas de comunicacion
diferenciada

4.2.

Dominar, y utilizar con
pertinencia, un repertorio de
técnicas ludicas y/o técnicas
grupales

e Utilizar juegos grupales

eProponer y coordinar debates con
relacion a necesidades de la vida
grupal

eRealizar entrevistas individuales o
grupales con los alumnos.

eProponer actividades ludicas para
promover la convivencia y el
intercambio dentro del grupo y con
otros grupos escolares

4.3.

Enfrentar y tratar conflictos
grupales

eRecurrir a formas variadas para la
resolucién de conflictos individuales o
grupales (entrevistas, juegos de
roles, debates sistematizados,
encuestas)

5.

DISCIPLINA Y ORGANIZACION

Establecimiento, incorporacion y control del cumplimiento de pautas y reglas para
la relacion y el desarrollo de las tareas acorde con el proyecto pedagdgico

5.1

Establecer pautas y reglas de
convivencia

eDeterminar los usos del tiempo

eEstablecer los uso y las funciones del
espacio
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5.2.  Promover condiciones de trabajo

eEnsefiar a esperar

eFomentar la escucha de los
compaferos

5.3. Formar habitos y actitudes

ePlanificar y desarrollar programas
para la adquisicion de habitos
necesarios en distintas practicas y
actividades.

eMantener en el tiempo acciones
adecuadas al desarrollo y
afianzamiento de habitos

eProgramar, coordinar y mantener con
continuidad actividades que faciliten
el desarrollo y la expresién de
actitudes de cooperacion, ayuda,
respeto

6. DESEMPENO INSTITUCIONAL

escolar

Participacion en las actividades institucionales y de relaciéon con la comunidad

6.1. Planificar, organizar y
coordinar actividades con
diversos integrantes de
la institucidn para los
distintos propédsitos de la
educacion

eCoordinar el trabajo con otros
docentes

¢ Contribuir con el equipo pedagogico
ePlanificar con el equipo directivo

eOrganizar actividades con los
docentes de materias especiales

6.2. Hacer uso de los
diversos recursos
institucionales y sociales

Recursos:
eEscolares
e Comunitarios

eSociales

6.3. Comunicar informacion
sobre los alumnos,
realizar entrevistas y
coordinar reuniones con
padres

6.4. Adecuar la actividad en
la institucion a la
modalidad y la
orientacidon educativa

13


Alumno
Resaltar

Alumno
Resaltar

Alumno
Resaltar

Alumno
Resaltar

Alumno
Resaltar

Alumno
Resaltar


